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NCTS - Europa ruft unerbittlich
nach elektronischen T-Papieren

Roland Schumacher

NCTS, das neue computerisierte Transitsystem wird per 31. Mdrz 2004 in ganz Europa und damit auch in der
Schweiz eingefiihrt. Ab diesem Datum kann die Transitabwicklung im Strassengiiterverkehr nur noch elektro-
nisch erfolgen. Logistik-Dienstleister und Verladerschaft miissen dringend handein!

Seit Ende der 90er-Jahre haben die EU
und alle ihr nahe stehenden Lander
das NCTS-Projekt als eines der wich-
tigsten Ubergreifenden IT-Projekte
definiert, um den Schmuggel ein-
ddammen zu kénnen. Cleichzeitig soll
die elektronische Transitabwicklung
erlauben, die heute immer noch auf
T-Papieren basierende Abwicklung der
Transitverfahren stark zu vereinfa-
chen. In der Schweiz wird das NCTS
von der eidgenéssischen Oberzoll-
direktion (0ZD) in Bern umgesetzt.
Marcel Frei, Projektleiter NCTS bei der
0ZD, sieht die folgenden Vorteile fir
die Zollbeteiligten, wie die Kunden
von der 0ZD genannt werden:
- schnellere Abwicklung der T-Verfah-
ren
— schnellere Loschung der T und
damit schnellere Entlastung der
entsprechenden Blrgschaften
- weniger und kurzere Suchverfahren
- IT-basierender und damit beschleu-
nigter Informationsfluss
- Vermeidung von Fehlern durch
Weiterverwendung von einmal
erfassten Daten

Einflhrung bereits im Marz

Als Stichtag flr die europaweite Ein-
fuhrung dieses IT-gestutzten Verfah-
rens wurde von der EU-Kommission
der 31. Marz 2004 festgelegt. Insge-
samt nehmen daran bereits 22 Lan-
der teil. Wobei neben den bestehen-
den EU-Landern und den ehemaligen
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Bild 1. So sieht das NCTS-Netzwerk fur Europa aus. (Bilder: SISA)

EFTA- und Visegrad-Lander auch die
neuen EU-Beitrittslander (EU-Oster-
weiterung) vollstandig integriert wer-
den. Die Schweiz hat sich auf Grund
der sehr grossen wirtschaftlichen
Bedeutung des EU-Raumes beim
Warenaustausch fur eine zeitgerechte
und umfassende Implementierung
von NCTS entschieden.

Bis heute arbeiten in der Schweiz
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jedoch erst wenige Unternehmen
aus Verladerschaft und Spedition mit
NCTS. Die Branchenverbande be-
furchten zeitliche Engpasse. Aus die-
sem Grund haben sowohl der Swiss
Shippers Council (SSC) als bedeu-
tendster Verband der Schweizer Ver-
laderschaft als auch SpedlogSwiss als
Verband der schweizerischen Spedi-
tions- und Logistikunternehmen
Informationskampagnen mit spezifi-
schen Anlassen lanciert. Mehrere hun-
dert Teilnehmer haben im Oktober
und November in Balsthal, Basel und
Chiasso Verbandsseminare Uber NCTS
besucht und sich Uber den neusten
Stand der Entwicklung und deren
Realisierung aus erster Hand infor-
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miert. Die Referenten der 0ZD liessen
dabei keinen Zweifel aufkommen,
dass der von der EU-Kommission vor-
gegebene EinfUhrungstermin unbe-
dingt eingehalten werden musse.

Bedeutung von NCTS fir
export- und transitorientierte
uUnternehmen

Die Transitinformationen werden neu
elektronisch erstellt und an einen
Zentralrechner im Abgangsland Uber-
mittelt. Anschliessend werden diese
Informationen in den europaischen
Verbund eingespiesen, indem inter-
national genau festgelegte Daten in
die jeweils betroffenen Transitlander
geschickt werden.

Bild 1 zeigt wie die einzelnen Lander
vernetzt sind und alle NCTS-relevan-
ten Informationen ins Netzwerk ein-
speisen bzw. erhalten. Jeder NCTS-
Teilnehmer kann auf die fur ihn
berechtigten Daten zurlckgreifen
und dadurch Informationen zu jeder
Transitmeldung (welche das T-Papier
ablost) erhalten. Es ist offensichtlich,
dass dadurch der Informationsfluss
im Vergleich zur traditionellen Ab-
wicklung mit T-Papieren dramatisch
verbessert wird und der grenziber-
schreitende Guterfluss genau nach-
vollzogen bzw. sogar vorausschauend
verfolgt werden kann.

Die NCTS-Projektrealisierung in der
Schweiz wurde mit dem bestehenden
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Bild 3. IT-LGsung des neuen computerisierten
Transitsystems mit seinen Submodulen.
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Bild 4. Informatikspezifischer Ablauf einer Transitabwicklung mit NCTS.

elektronischen Zollverfahren Zoll-
modell 90 (ZM30) verbunden (Bild 2).
Dies hat den Vorteil, dass die beste-
hende Kommunikationsarchitektur
zwischen den Zollbeteiligten und der
0ZD auch von der NCTS-Software
genutzt werden kann.

Der Logistikdienstleister oder Verlader
setzt auf seinem Rechner eine NCTS-
Applikation ein, welche bei einem auf
NCTS spezialisierten Softwareanbieter
beschafft wird. Die intern erfassten
NCTS-relevanten Informationen wer-
den anschliessend als standardisierte
Kommunikationsmeldungen an das

>

System der 0ZD Ubermittelt. Auf die
gleiche Art werden auch Informatio-
nen an den Zollbeteiligten zurickge-
sandt. Als Kommunikationsarchitektur
kann daflr X.400/X.25 oder Inter-
net/SMTP eingesetzt werden. Die
Daten werden aus Sicherheitsgrinden
verschlisselt.

ZM90 wird vollstandig durch NCTS
abgeldst

Die Integration mit der Export-Dekla-
rationserstellung wurde mit NCTS so
stark integriert, dass die bestehende




20 Management

Logistik 12 2003

ZM90-Exportabwicklung neu vollstan-
dig durch NCTS abgeldst wird. Fur
den Logistikdienstleister kann die IT-
Gesamtldsung wie folgt dargestellt
werden.

NCTS besteht, wie Bild 3 zeigt, aus

einem Import- und einem Export-

modul, wobei beim Export wiederum
folgende Submodule bestehen:

- Ausfuhrabmeldung (Erstellung Mel-
dung pro Sendung/Ware)

- Transitabmeldung (Erstellung Tran-
sitabmeldung pro LKW und oder
Groupage-Sendung)

— Annullationsantrag (zur Korrektur
von unkorrekt Ubermittelten Mel-
dungen)

- Exportdeklaration (Exportabferti-
gung Strasse, ehemals Zoll90-
Export)

Sendungen, die nicht auf der Strasse

exportiert werden (Luftfracht, Schie-

ne usw.), werden weiterhin mit Zoll90-

Export oder nach den bestehenden

speziellen Verfahren deklariert.

NCTS-Import umfasst die Submodule:

- Die Vorausmeldung stellt die im
Exportland aufbereiteten Transitin-
formationen zur Verflgung.

- Die Ankunftsanmeldung ermaoglicht
dem Empfanger, den Empfang der
Ware und damit die fur die
Loschung des Transitverfahrens
notwendigen Informationen zu
Ubermitteln.

— Die Abladebemerkungen ermog-
licht, Bemerkungen zu der erhalte-
nen Ware zu Ubermitteln

NCTS wird beim Logistikdienstleister,

der bereits mit ZM 90-Software arbei-

tet, in das Gesamtsystem integriert.

Auch wird empfohlen, die Integration

in bestehende ERP-Systeme (Spedi-

tion, Handel, Produktion) so weit als
madglich Uber Standardschnittstellen
vorzunehmen. So kénnen die in der

Auftragsabwicklung bestehenden

Daten automatisch ins NCTS-System

Ubernommen werden.

Der informatikspezifische Ablauf einer

Transitabwicklung aus Sicht eines

Exportes aus der Schweiz bzw. eines

Importes im Empfangsland ist in Bild4

dargestellt.

Organisatorische Anderungen
sind notwendig

Die EinfUhrung von NCTS-Software ist
kein komplexes Unterfangen. Jedoch
muss berucksichtigt werden, dass mit
NCTS organisatorische Anderungen
sinnvoll oder gar notwendig sind.

Oft diskutiert man bei Beratungs-
gesprachen zuerst mit dem [T-Leiter,
bevor dem Kunden bewusst wird,
dass vor allem die Logistikprozesse
auf NCTS abgestimmt werden muUs-
sen. Erst dann stosst meist auch ein
Logistikspezialist des Kunden dazu.
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Bild 5. Die Integration von NCTS und ZolI90.

Ein weiterer Punkt, der allen Soft-
wareanbietern Sorgen macht, ist, dass
der Zeitplan mittlerweile dusserst
knapp ist. Der 31. Mérz 2004 steht
tatsachlich bereits vor der TUr und
noch zogern viele Unternehmen mit
der definitiven Beschaffung der NCTS-
Software. Hier bahnt sich ein ahnli-
cher Kapazitatsengpass an wie bei

den Millenniums-Softwaremigratio-
nen im Jahr 1999, denn es wird
schwierig sein, zeitgerecht bei meh-
reren hundert Schweizer Unterneh-
men NCTS einzuflhren. Denn trotz
einem klar strukturierten Vorgehen ist
eine Projektdauer von einem bis zwei
Monaten Voraussetzung. Ein nicht
unbedingt beruhigende Sicht, denn
der Countdown lauft. Am 1. Dezem-
ber waren es noch 82 Arbeitstage. <

Roland Schumacher, Geschaftsleitung , SISA Studio
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